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2021년 한국형 온라인 공개강좌(K-MOOC) 선정

평택대학교 교수학습지원센터는 최고 수준의 강의공개라는 대학교육 패러다임에 부흥하기 위해 교

육부가 총괄하고 국가평생교육진흥원이 주관하는 2021년 한국형 온라인 공개강좌(K-MOOC) 개별

강좌 사업에 지원하여 선정되었다. 

“K-MOOC란, 한국형 온라인 강좌로 수강인원의 제한없이(Massive), 모든 사람이 수강 가능하며

(Open), 웹 기반으로(On-line) 미리 정의된 학습목표를 위해 구성된 강좌(Course)이다.”'

2026.03.09
본 교과목인 빅데이터와 고객관계관리는 4차 산업혁명시대에 필요한 빅데이터 처리기술과

마케팅이 융합된 과목으로서 빅데이터 분석기법을 이용하여 고객관계관리에 필요한 고객의

장기적 유지 및 관계경영을 통하여 기업의 장기적 수익성 향상을 위한 핵심내용을 강의하려고
한다.

김 승 욱  교수

- (現) 평택대학교 경영학과 교수

(前) 평택대학교 평생교육원 원장

(前) 안진회계법인(Deloitte), 삼일회계법인(PWC) 경영컨설턴트

(前) 연세대학교 경영연구소 선임연구원
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